
新型コロナウイルス専⽤相談窓⼝、帰国者・接触者相談センター

次の症状がある⽅は、直接、医療機関へ受診せず、事前に下記問い合わせ先までご相談ください。
・⾵邪の症状や37.5℃以上の発熱が4⽇以上続いている。
・強いだるさ（倦怠感）や息苦しさ（呼吸困難）がある。

※⾼齢者や基礎疾患等のある場合は、上の状態が2⽇程度続く場合

なお、⼀般的な相談についても相談いただけます。

京都市 専⽤電話相談窓⼝、帰国者・接触者相談センター
電話番号　075-222-3421
受付時間　⼟・⽇・祝⽇を含む24時間

京都府　府⺠向け窓⼝ 電話番号︓075-414-4726
受付時間︓平⽇・⼟・⽇・祝⽇ 24時間対応

京都府保健所（平⽇、8:30-17:15）
⼄訓保健所 電話075-933-1153　
（向⽇市・⻑岡京市・⼤⼭崎町） FAX075-932-6910
⼭城北保健所 電話0774-21-2911
（城陽市・宇治市・⼋幡市・京⽥辺市・久御⼭町・井⼿町・宇治⽥原町） FAX0774-24-6215
⼭城南保健所 電話0774-72-0981
（⽊津川市、笠置町、和束町、精華町、南⼭城村） FAX0774-72-8412
南丹保健所 電話0771-62-2979
（⻲岡市、南丹市、京丹波町） FAX0771-63-0609
中丹⻄保健所 電話0773-22-6381
（福知⼭市） FAX0773-22-0429
中丹東保健所 電話0773-75-0806
（舞鶴市、綾部市） FAX0773-76-7746
丹後保健所 電話0772-62-4312
（宮津市、京丹後市、伊根町、与謝野町） FAX0772-62-4368
⼤阪市　 受付時間　24時間

電話06-6647-0641
FAX:06-6647-1029

各区保健福祉センター 受付時間　9時から17時30分まで　　（祝⽇を除く⽉曜⽇から⾦曜⽇）

　　　此花区　　 電話06-6466-9882　　　　　中央区　　 電話06-6267-9882　　　　　⻄区　　 　 電話06-6532-9882
　　　港区　　　　電話06-6576-9882　　　　　⼤正区　　 電話06-4394-9882　　　　　天王寺区　電話06-6774-9882　　　
　　　浪速区　　 電話06-6647-9882　　　　　⻄淀川区　電話06-6478-9882　　　　　淀川区　　 電話06-6308-9882　　　　　
　　　東淀川区　電話06-4809-9882　　　　　東成区　　 電話06-6977-9882　　　　　⽣野区　　 電話06-6715-9882
　　　旭区　　　　電話06-6957-9882　　　　　城東区　　 電話06-6930-9882　　　　　鶴⾒区　　 電話06-6915-9882　　　　　　　
　　　阿倍野区　電話06-6622-9882　　　　　住之江区　電話06-6682-9882　　　　　住吉区　　 電話06-6694-9882
　　　東住吉区　電話06-4399-9882　　　　　平野区　　 電話06-4302-9882　　　　　⻄成区　　 電話06-6659-9882
⼤阪府　府⺠向け相談窓⼝ 電話06-6944-8197

FAX06-6944-7579
受付時間　9時から18時まで（⼟曜・⽇曜・祝⽇も対応）

茨⽊市新型コロナウイルス感染症に関するコールセンター
電話︓072-655-2750
FAX︓072-655-2760
開設⽇時︓平⽇の午前9時〜午後8時

吹⽥市新型コロナウイルス感染症に関するコールセンター
電話︓06-6384-0078
FAX︓06-6385-8300
受付時間︓午前9時〜午後5時30分（⼟⽇・休祝⽇除く）

滋賀県⺠ 滋賀県健康医療福祉部薬務感染症対策課（平⽇、⼟⽇祝⽇、24時間）
TEL:080-2470-8042
FAX:077-528-4865 / E-mail:corona-soudan@pref.shiga.lg.jp

⼤津市 ⼤津市保健所
・TEL:077-526-5411（平⽇・⼟⽇祝⽇、8時40分〜20時まで）
・TEL:080-2409-1856（平⽇・⼟⽇祝⽇、夜間20時〜翌8時40分まで）

滋賀県保健所（平⽇、8:30-17:15） 滋賀県保健所（平⽇、8:30-17:15）
　草津市・栗東市・野洲市・守⼭市 ・草津保健所 TEL:080-2522-3054
　甲賀市・湖南市 ・甲賀保健所 TEL:080-8527-5165
　東近江市・近江⼋幡市・⽇野町・⻯王町 ・東近江保健所 TEL:080-8318-0938
　彦根市・多賀町・甲良町・豊郷町・愛荘町 ・彦根保健所 TEL:080-2470-8465
　⻑浜市・⽶原市 ・⻑浜保健所 TEL:080-2525-6322
　⾼島市 ・⾼島保健所 TEL:080-2522-7183

奈良市　帰国者・接触者相談センター 電話　0742-27-1132(時間外　0742-93-8397)
FAX　0742-22-5510(時間外　0742-34-2321)
受付時間　8時半から21時まで（⼟曜・⽇曜・祝⽇は10時から16時まで）

奈良市　⼀般相談 電話　0742-95-5888(⼟⽇祝含む)
FAX　0742-34-2486(⼟⽇祝　0742-34-2321)
受付時間　8時半から21時まで（⼟曜・⽇曜・祝⽇は10時から16時まで）

東京都　新型コロナウイルス感染症電話相談窓⼝ 電話番号︓0570-550571（ナビダイヤル）
受付時間︓午前9時から午後9時まで（⼟曜、⽇曜、祝⽇を含む）

その他の相談専⽤窓⼝
厚⽣労働省電話相談窓⼝ 電話番号︓0120-565653

受付時間︓9時〜21時（⼟⽇・祝⽇も実施）
観光庁外国⼈旅⾏者向けコールセンター「Japan Visitor Hotline」

電話番号︓050-3816-2787
受付時間︓24時間対応（⼟⽇・祝⽇も実施）
対応⾔語︓Japanese/English/Chinese/Korean

相談の結果、必要に応じて、受診時間や受診⽅法（移動⽅法・医療機関の⼊⼝）などについてお伝えいたします。
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　　　北区　 　　 電話06-6313-9882　　　　　都島区   　電話06-6882-9882　　　　　福島区　　 電話06-6464-9882　


